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Hd mais delb meses a espera de wma consulla

Representante da Republica
aconselha acoriano a recorrer
a justica europeia

O Representante da Reptblica para os
Acores, Pedro Catarino, aconselhou um
doente acoriano a recorrer a justica nacio-
nal e até a justica europeia para resolver o
seu caso de atraso numa consulta de Der-
matologia, ha mais de 15 meses.

O caso ja tinha sido denunciado pelo
Diario dos Acores ha varios meses, mas
até agora, inexplicavelmente, ainda nio
foi resolvido, apesar das ordens da Auto-
ridade de Satide transmitidas ao Hospital
de Angra do Heroismo.

O “calvario” de Maria Herminia Gon-
calves, uma idosa terceirense, mae de
Jacinto Rui Silveira, que tem percorrido
tudo o que ¢é possivel para tratar do caso
de sua mie, comecou com um pedido de
consulta ao Hospital de Angra, que nunca
se chegou a efectuar,

Dai para c4, depois de passar 150 dias,
prazo que é dado pela Portaria 166/2015
de 31 Dezembro, para garantir um tem-
po maximo de espera de 150 dias, findo o
qual o Servigo Regional de Saude ¢é obri-
gado a enviar o doente para uma consulta
particular, Jacinto Silveira tem contactado
pessoalmente e enviado cartas a todas as

Doente é em

instituicdes ligadas a satide, sem que con-
siga resolver a situaciio de sua mae.
Paraalémdisso, afirmaJacinto Silveira,
as entidades que tém a responsabilidade
de por em pratica a referida Portaria, ou
seja a tutela, a Direc¢ao Regional de Sad-
de e o Hospital do Divino Espirito Santo,
foram no seu devido tempo (mais de 30
dias ) alertadas para o ndo cumprimento,
do que estabelece a mesma Portaria, por

rrado do hospital para a
| Direcgio da Savide e desta para o hospital m

vérios e-mails.

Também, pessoalmente, a Directora
Clinica do hospital, no dia 29 de Maio de
2020, foi alertada para o nao cumpri-
mento da Portaria 166/2015 de 31 De-
zembro, segundo garante o filho da do-
ente, que, segundo acrescenta, terd obtido
como resposta: “como deve perceber, ndo
Pposso passar a sua mae da posicao que se
encontra e ultrapassar as outras pessoas”.

S6 que, responde Jacinto Silveira, “nao
é isso que diz a Portaria, na realidade a
portaria ndo fala em favores, fala em
TMRG (tempo de espera que nio pode
ultrapassar os 150 dias)”.

“Também, pessoalmente, o Director
Regional da Satde, no dia 18 de Julho
de 2020, foi alertado para o nido cum-
primento da Portaria 166/2015 de 31
Dezembro, que apenas disse que desco-
nhecia o horario de trabalho do dermato-
logista do HSEIT, o mesmo acontecendo,
pessoalmente, com a Secretaria Regional
da Saide, no dia 14 de Julho de 2020, foi
alertada para o nio cumprimento da Por-
taria 166/2015 de 381 de Dezembro, aqui
também, apenas se limitou a dizer SE um
dia o HSEIT tiver mais dermatologistas,
o SE significa condicionar, mas a Portaria
nio se refere a SES, refere-se a TMGR”,
queixa-se o filho da doente.

Face a esta indecisdo e a um jogo de
empurra entre todas as partes, Jacinto
Silveira resolveu escrever a vérias entida-
des, até ao Presidente da Repiblica, sem
que o assunto tenha sido resolvido até ao
momento.

A carta da Direcgao Regional da Savide para o Hospital

Exma. Sra. Presidente do Conselho de
Administra¢do do Hospital de Santo Es-
pirito da ITha Terceira:

Sobre o referenciado assunto, encarre-
ga-me o Sr. Diretor Regional da Satide de
relembrar que no transato dia 3 de margo
de 2020 realizou-se reunio nesta Dire-
¢ao Regional com a vossa Diretora Clini-
ca, Dra. Alexandra Freitas, e o Dr. Elias
Ribeiro sobre a elevada lista de espera
para acesso a especialidade de dermato-
venereologia.

Na referida reunido ficou acordado
que irlam remeter o mapa de atividade
semanal do especialista, Dr. Elias Ribei-
ro, e respetivo dados estatisticos da sua

atividade clinica. O que até ha presente
data ndo ocorreu, pelo que dispoe de 5
(cinco) dias tteis para o efeito.

Para além disso, foi concertado com a
vossa Diretora Clinica a necessidade de
celebrar uma convenciio com um profis-
sional de satide da especialidade a fim de
obviar a lista de espera, a mesma compro-
meteu-se a realizar as devidas diligéncias
para o efeito.

Assim sendo, dispoe de 15 (quinze)
dias tteis para nos informar qual o(s)
profissional(s) que irdo contratualizar
para o efeito e inicio da prestaciio de cui-
dados de satude.

Por fim, relativamente a situacao da

A carta do Representante da Republica

Exmo. Senhor Jacinto Silveira,

Acuso a receciio do seu e-mail, que agradeco.

Nele posso ver que ja recorreu a varias instancias, quer nacionais, quer regionais,
tentando que venha a ser solucionada uma situaco que se prende com a marcacio de
uma consulta de dermatologia, que tarda em ser marcada.

Sendo o caso do conhecimento da Presidéncia da Reptblica, da Provedoria de Jus-
tica, da Presidéncia do Governo Regional e de responsaveis regionais da drea da satde,
o Representante da Republica, mais nio pode fazer do que aconselhé-lo a enveredar
pela via judicial, primeiro a nivel nacional e depois até a nivel europeu, por forma a
poder ser ressarcido pelos danos sofridos, quer corporais, quer morais.

A propositura de qualquer aco judicial, como sabe, deve ser feita através de advo-
gado, quer escolhido pelo lesado, quer nomeado oficiosamente através do instituto da
assisténcia judiciaria, sendo este recurso apenas possivel a quem nao tenha condigoes

econdmicas suficientes para custear o pleito.

Com os melhores cumprimentos
Pedro Catarino

(Representante da Republica para a Regido Auténoma dos Agores)

utente Maria Herminia Gongalves tera de
referenciar a utente para outra entidade,
nomeadamente um prestador de cuida-
dos de satide privado na ilha Terceira, nos
termos da alinea ¢) do artigo 2.2 do Anexo
1T da Portaria n.° 166/2015, de 31 de de-
zembro, e aalinea ¢) don.® 1do artigo 48.°
do Estatuto do Servigo Regional de Sad-
de, uma vez que o tempo maximo de res-
posta garantido se encontra ultrapassado,
remetendo-nos documento comprovativo
da referida referenciacio, no prazo maxi-
mo de 5 (cinco) dias tteis.

(carta enviada a 30 de Julho de 2020)

Jacinto Silveira diz que, passados estes

meses, mesmo com as ordens emitidas,
continua “sem respostas concretas e pre-
cisas, mesmo tardiamente, quanto a DRS
teve a coragem de reconhecer que a utente
em causa tem a lei pelo seu lado, ao deter-
minar que o HSEIT, fizesse num prazo de
5 dias uteis o que ja deveria ter sido feito,
até ao dia 15 de Setembro de 2019; pensei
que era desta vez, mas enganei-me e tam-
bém essa Direccio Regional me enganou,
mais uma vez. A culpa, é do HSEIT ou
dessa DRS, como tutela, como Autorida-
de Regional de Satde, que nao faz cum-
prir a Portaria? Vai a utente esperar mais
15 meses ?”, interroga o filho da doente
em desespero.

Uma vergonha para o
Servico Regional de Saude

O caso que aqui relatamos nao é nico entre a enorme trapalhada e
desorganizac¢do em que esta envolvido o Servigo Regional de Saude.

Sdo as centenas os casos de doentes que relatam o seu desespero, quer
nas mensagens que enviam a comunicacio social, quer nos relatos que
vamos lendo nas redes sociais. O problema, na esmagadora maioria, é
que nem todos querem dar a cara com receio de represalias, ora “porque
tenho meu filho na administracdo publica”, ora porque “tenho medo de
perder o cheque pequenino”. Mas ainda vai havendo gente de coragem para
denunciar a podridao dos poderes ptblicos, que, resguardados nos seus
confortaveis gabinetes, esquecem que estdo la para resolver o problema
das pessoas. E as pessoas nao sao niumeros. Este caso é bem evidente da
incompeténcia de tanta gente que la continua sentada.
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